
L’UGAP sélectionne Exaprobe pour ses solutions globales de
visioconférences

Paris le 11 septembre 2023 - Retenu par l’UGAP, centrale d’achat public, Exaprobe, leader du
Smart Office en France et intégrateur du groupe Econocom, va assurer pendant trois ans la
fourniture de solutions de visioconférences et prestations associées pour les 23 000 clients de
l’UGAP. Ces clients regroupent l’ensemble des collectivités territoriales, administrations et
établissements publics de l’État, ainsi que le secteur social et les établissements publics de
santé. La commercialisation des solutions d’Exaprobe débute à partir de septembre 2023.

L’intégrateur Exaprobe apporte ses compétences audiovisuelles, de communications unifiées et de
digitalisation des espaces de travail, avec un savoir-faire de 10 ans dans l’intégration de ces solutions.
L’objectif pour l’UGAP est de disposer d’une offre audiovisuelle avec des solutions de
visioconférences et de vidéocommunication adaptées, pour répondre aux besoins des services de
l’Etat.

Le Directeur Général d’Exaprobe, Jean-Pierre CHAMILLARD, déclare : « Les équipes d’Exaprobe et
nos partenaires technologiques sont fiers et honorés d’accompagner l’UGAP dans la fourniture de
solutions et de matériels indispensables au monde du travail d’après Covid. La digitalisation des
espaces de travail, avec les systèmes de visioconférences et de vidéocommunications, sont un atout
pour le travail hybride et la bonne gestion des activités ». 

« Lors du renouvellement de notre marché public, nous avons constaté avec la direction des achats
que les demandes clients évoluaient. Depuis la crise sanitaire, les exigences portent sur une
communication plus sécurisée et dans toutes les situations possibles. Par conséquent, nous avons
travaillé sur une nouvelle segmentation de nos lots, associés parfois à des fiches par cas d’usage afin
de proposer plus de choix à nos clients. La société EXAPROBE fort de son expérience sur notre
précédant marché a su proposer une offre complète et attractive avec la marque Cisco » explique
Ludovic OLIVE Chef de produits référent IT à l’UGAP.  

A propos d’Exaprobe 

Notre métier est de concevoir, intégrer et opérer, sur site ou dans le Cloud, des solutions Réseaux,
Sécurité, Communications Unifiées et Audiovisuelles. 

Avec 230 Consultants et Ingénieurs Spécialistes, répartis sur 6 sites en France, Exaprobe a réalisé un
chiffre d’affaires de 165 M€ de CA en 2022 dont 30 M€ sur l’activité Smart Office
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La démarche d’accompagnement de nos clients s’appuie sur une veille technologique permanente,
avec notamment l’expertise de nos collaborateurs reconnue et certifiée par nos partenaires (Cisco,
Logitech, Yealink, Extron, Barco, Samsung, Kramer ou encore Pexip et Poly), mais aussi sur une
étude approfondie des usages de nos clients.  

Exaprobe est certifiée ISO 9001 et ITIL en formant plusieurs de ses cadres. 

Nos collaborateurs portent un engagement fort sur les contraintes environnementales et sont force de
conseil pour valoriser les investissements de nos clients, notamment dans l’éco-conception.
Ainsi, Exaprobe a entamé une démarche de certification ISO 14001 (prévue d’ici fin 2023) relative au
système de management environnemental.

A propos de l’UGAP 

L'UGAP, centrale d'achat public généraliste nationale, est un acteur central de l'achat public dont
l’activité globale s’élève désormais à plus de 5,88 milliards d’euros HT en 2022. Elle répond aux
besoins de toutes les structures publiques (1) quels que soient leur taille et leur montant de
commandes. L’offre de l’UGAP repose sur près de 3 250 marchés attribués selon les règles de la
commande publique. Ses clients peuvent accéder (2) à plus d’un million de références auprès de ses
fournisseurs.

L’UGAP, au travers des achats qu'elle réalise, constitue un vecteur dans le champ de la commande
publique et du soutien à l’innovation. Plus de 74% de ses fournisseurs sont des PME et ETI. 95% des
marchés comportent une disposition RSE. L'UGAP a obtenu le label "Relations Fournisseurs et
Achats Responsables", décerné par la Médiation des entreprises et le Conseil national des achats.
Pour en savoir plus : www.ugap.fr

(1)  Ses clients sont les collectivités territoriales, les administrations et les établissements publics de l'Etat, le
secteur social et les établissements publics de santé. 
(2)  Tout acheteur public qui s’adresse à l’UGAP est dispensé de ses obligations de publicité et de mise en
concurrence. Les clients de la centrale d’achat peuvent donc accéder immédiatement avec un simple bon de
commande à l’ensemble de son offre.
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Pour plus d’informations
exaprobe.com
01.73.19.30.10
contact@exaprobe.com
exaprobe.com

http://www.ugap.fr/

